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SCRISOAREA DE ASTEPTARI
FRIVIND CONSILIUL DE ADMINISTRATIE LA
COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE DUNAREA BRAILA

Introducere

5.C. PROMBA AUDIT COMPANY SRL, cu sediul in Briila, B-dul Independentei, nr.292,
avand in obiectul de activitate selectia §i recrutarea forjei de muncd, in baza contractului de
prestan servici incheiat cu Compania de utilitifi publice Briila, in calitate de expert independent
in selectie resurse umane. desemnat pentru societatea CUP Dunfirea SA.. cu sediul social in
Briila, Piata Uzinei, nrl, jude| Briila, JO9/215/1995, cod de inregistrare fiscald 7179966, a
elaboral prezenta scrisoare care stabileste asteptirile privind performanjele Societifii gi ale
organelor de administrare si conducere ale acesteia, pentru o pericadi de 4 ani, 2018 - 2020,
Acestea ar trebui 88 Le viizule in contextul in care Autoritatea Publich Tutelard doreste o
imbundtijire continud a performantei §i guvernangei intreprinderilor publice din portofoliul siu.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevedenlor OUG nr109/2011 privind
guvernanjn corporativil a intreprinderilor publice, modificaa si aprobatd prin Legea nr.111/2016
5 ale Normelor metodologice de aplicare a OUG nr.109/2011, cu modificarile §i completariie
ulterioare, aprobate prin HG nr. 72272016 si reprezintd dezideratele Autoritaii Publice Tutelare,
respectiv Asociatia Dezvoltare Intercomunitard ., Dunarea” (numith in continuare ADID) pentru
evolugia societifii in urmdtorii patru ani.

Scrisoarea de asteptiri va fi adusa la cunostinia candidatilor aflati pe lista scurtd.

INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA CUP DUNAREA SA
BRAILA

CUP DUNAREA SA BRAILA este persoan juridici roménd si este infiinfatd ca societate pe
acfiuni in conformitate cu legislajia roméni aplicabild i cu dispozitiile Actului Constitutiv.
Denumirea a fost rezervatd la Registrul Comerpului de pe lingd Tribunalul Bréila cu numirul
215 din 1995,
Obiectul de activitate al Societdfii este urmdtorul :
Domeniul principal de activitate :
Cod CAEN 360 : Captarea, tratarea si distributia apei.
Activitatea principald :
Cod CAEN : 3600 Captaren, tratarea $i distribuia apei.
Sediul social al Societdqii este in Municipiul Briila, Piata Uzinei, nr.1, Judet Briila.
Planul de administrare 2016-2020 pune in valoare viziunca manageriald a membrilor
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Consiliului de Administrafie si a directorilor | asupra perspectivelor de evolufie ale CUP
DUNAREA SA BRAILA., fundamentate pe continuarea implementirii si consolidarea
proceselor de dezvoltare, modernizare si retehnologizare. avind la bazi premisa ci numai prin
capitalizarea permanentd a societifii poate fi asiguratd o dezvoltare durabild in condifii de
eficientd.

Potrivit actului constitutiv, organele de conducere sunt: adunarea generala a actionarilor,
Consiliul de Administratie 51 Directoriii Director General si Directorul economic).

Planul de Admimistrare reflecta politica generald a Consiliului de Administratie si anume
aceea de a consolida pozitia CUP DUNAREA SA BRAILA in raport cu celelalte companii de
profil similar din Romania si de a continua si fie un factor de stabilitate pentru angajatii sdi,
pentru familiile acestora, 5i totodatd pentru utilizatorii serviciilor din aria sa de operare.

Directiile de dezvoltare ale CUP DUNAREA SA BRAILA. definite prin Planul de
Administrare elaborat de membm Consiliului de administratie au la bazd principiile guvernantei
corporative, care statueazd o atitudine responsabila, profesionistd si eticd a companiei in raport
cu principalii sii colaboratori; utilizatorii serviciilor, autoritdyi locale, autorititi de reglementare,
organisme de control, angajafi 51 alte categoni de colaboratori interni §i externi.

Membrii Consiliului de Administrajie intenjioneazi ca, pe durata mandatului ce le
revine, CUP DUNAREA SA BRAILA. s fie tratati de cdtre tofi partenerii Societdfii din mediul
economic ca o organizatie profesionistd, competitiva si aliniatd din punct de vedere al practicilor
manageriale la cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

Pomind de la acest deziderat, arile strategice de activitate ale societitii sunt reprezentate
de activitatep de captarea, tratarea si distributia ape precum si de cea de preuare a apelor
menajerei (care genereazii valoarea adBugatd pentru societate s contribuie la mentinerea
finanfdrii acesteia) §i activitatea de investifii ca unicd modalitate de a asigura paritatea
competitivi cu companiile care opereazd pe piaja de profil, un obiectiv strategic al companiei
filnd acela al atragerii de noi fonduri direcfionate citre modernizarea companiei, crednd astfel
noi locuri de muncd, noi perspective de dezvoltare profesionald si noi standarde de calitate
pentru serviciile prestate 5i nu in ultimul rfind respectarea normelor europene de mediu. in acest
context s¢ circumscriu §i asteptirile pentru postul de membru al Consiliului de administragie
vacant i prin care se doreste completarea echipei.

Rezumatul strategiei nagionale/locale in domeniul in care actioneazd intreprinderea publici

Strategia nafionald privind accelerarea dezvoltirii serviciilor comunitare de urilitagi
publice, asa cum acestea sunt definite in legislatia in vigoare, a fost aprobatd prin Hotirdirea
Guvernului Nr. 246 din 16 februarie 2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
accelerarea dezvolthrii serviciilor comunitare de wtilitdfi publice si are ca obiectiv fundamental
indeplinirea angajamentelor care vizeazd domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice pe
care Romania 51 le-a asumat prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeand.

Serviciile publice de alimentare cu apd §i canalizare se afld in centrul dezbaterii politice,
in special din perspectiva rolului pe care il joacd autoritifile publice intr-o economie de piaja si
anume, pe de o parte, acela de a veghea la bund functionare a piefei si pe de altd parte, de a
garanta interesul general, in special satisfacerea nevoilor primordiale ale cetapenilor si
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conservarea bunurilor publice atunci cind piaa nu reuseste sl o facil,

Strategia nafionald std la baza fundamentari, elabordrii $i implementdrii Planului
multianual de dezvoltare a serviciilor comunitare de utilitifi publice care are scopul de a asigura
extinderea, modemizarea $i cficientizarea fumizirii serviciilor comunitare de utilitdfi publice si a
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora la standarde curopene, in conformitate cu
angajamentele aplicabile serviciilor comunitare de utilitati publice, asumate de Roménia prin
Tratatul de aderare la Uniunea Europeand, semnat de Romédmia la Luxemburg la 25 aprilie 2003,
ratificat prin Legea nr. 157/20085,

Strategia plaseaza serviciile publice de alimentare cu apl si canalizare in sfera activititilor
de interes economic general, asa cum sunt ele definite in Carta Verde a UE si incearca sa alinieze
aceste servicii la conceptul european, avand la baza urmitoarele obiective fundamentale:
Descentralizarea serviciilor publice i cresterea responsabilitifii autoritdtilor locale cu privire la
calitatea serviciilor asigurate populatiei:

Extinderea sistemelor centralizate pentru serviciile de bazid (alimentare cu apd potabild,
canalizare, salubrizare) 5i cresterea gradului de acces al populatiei la aceste servicii:
Restructurarea mecanismelor de protectie sociald a segmentelor defavorizate ale populatiei si
reconsiderarea raportului pret/calitate;

Promovarea principiilor economiei de piati si reducerea gradului de monopol;

Atragerea capitalului privat in finanjarea investifiilor din domeniul infrastructurii locale:
Institutionalizarea creditului local §i extinderea contribufiei acestuia la finantarea serviciilor
comunale;

Promovarea méisurilor de dezvoltare durabila;

Promovarea parteneriatului social si pregitirea continud a resurselor umane,

Rominia, prin Tratatul de Aderare si-a asumat angajamente importante in sectorul de aps
§1 apd uzath pentru transpunerea directivelor 98/83/CE referitoare la calitatea apei potabile
respectiv. 91/271/CE/199]1 meodificatd si completatd prin Directiva 98/15/EC/1998 privind
epurarea apelor uzate urbane.

Din punet de vedere legislativ, prevederile actelor normative romédnesti referitoare la
sectorul de apd au fost aliniate cu acquisul comunitar. In urma negocierilor pentru Capitolul 22-
Mediu, Roménia si-a asumat o serie de angajamente ferme pentru realizarea investitiilor in
sectorul de apd $1 apd uzatd in decursul unor pericade de tranzitie relativ scurte.

in conformitate cu Tratatul de Aderare, Roménia a obtinut pericade de tranzifie pentru
conformarea cu acquis-ul comunitar pentru colectarea, descdrcarea si epurarea apelor uzate
municipale — pénd in 2015 pentru 263 aglomerdri mai man de 10 000 locuitori echivalenti (LE.)
i pdnd in 2018 pentru 2.346 de aglomerdri intre 2 000 si 10 000 locuitori echivalenti (LE.).
Perioade de tranzifie au fost obtinute, de asemenea, si pentru calitatea apei potabile pénd in 20135,
pentru conformarea cu Directiva 98/83,

Meal mult, in urma negocierilor de aderare, Roménia a declarat intregul sdu teritoriu drept
zona sensibild, acest aspect presupunind obligatia ca toate aglomerdrile umane cu mai mult de
10.000 locuitori echivaleni si fie prevzute cu stafii de cpurare cu grad avansat de epurare. In
acest sens, Rominia a considerat ¢ directia strategicd adecvata este reprezentatd de promovarea
proiectelor regionale majore de investifii in infrastructurd, dublate de regionalizarea utilitatilor ca
element cheie in imbundtdfirea calithiii serviciilor $i a cficientei costurilor de capital si de
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operare 5i tintind indeplinirea obiectivelor de mediu §i asigurarea viabilitatii investijiilor §i a
operdrii sistemelor,

Principalele rezultate urmdirite prin promovarea investifiilor in domeniul apei 51 apel uzate
vizeazd realizarea angajamentelor ce deriva din directivele europene privind epurarea apelor
uzate (91/271/EEC) si calitatea apei destinate consumului uman (Directiva 98/83/CE)

Strategia de finanfare pentru perioada 2014-2020 vizeazd cu prioritate consolidarea si
extinderea procesului de regionalizare promovat prin POS Mediu 2007-2013.

Astfel, aria de acoperire a proiectelor regionale va creste prin preluarea de citre
Asociatiile de Dezvoltare Intercomunitard (constituite in baza HG nr. 855/2008) a localitafilor
mai mici, §i extinderea, astfel, a ariei de operare a operatorilor regionali (infiintati inainte de
2012) care sunt beneficiarii vizati de politica de regionalizare in sectorul de api si apd uzata. In
procesul investifional se va acorda prioritate aglomerarilor de peste 10.000 le., precum si
finalizarii proiectelor fazate. Investifiile din POIM vor fi complementare celor finanjate din
Programul Nagional de Dezvoltare Ruralad (PNDR). Finanfarea investifiilor se bazeazi pe o listd
predefinitd de proiecte, reflectiind portofoliul de proiecte dezvoltate de edtre Operatorii Regionali
pe baza investifiilor prioritare identificate la nivelul Master Planurilor judetene actualizate.

Strategia najionald privind accelerarea dezvoltirii serviciilor comunitare de utilitagi publice
are urmdtoarele obiective generale:
atingerea conformitdfii cu prevederile legislajiei UE aplicabile serviciilor comunitare de utilitigi
publice;
respectarea angajamentelor asumate de Romdnia cu privire la implementarea acquis- ului
comunitar aplicabil serviciilor comunitare de utilitdfi publice;
atingerea conformitijii cu standardele comunitare privind calitatea si cantitatea serviciilor
comunitare de utilitafi publice;
cregterea capacitdfii de absorbfie a resurselor financiare alocate din fonduri comunitare si de
atragere a fondurilor de investitii;
cregterca capacitifii de elaborare, promovare s finanjare a proiectelor de investitii aferente
infrastructurii de interes local;
cresterea graduald a capacitifii de awtofinaniare a serviciilor comunitare de utilitdfi publice si a
infrastructurii tehnico-edilitare aferente, corespunzitor nivelurilor acceptate in Uniunea
Europeani:
satisfacerea cerinfelor de interes public ale colectivitdfilor locale $i cresterea bundstarii
populatiei;
adoptarea de norme juridice i reglementiri care sd faciliteze modernizarea si dezvoltarea
serviciilor comunitare de wtilitd{i publice si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente,
deschiderea piefei, eficientizarea furnizarii/prestérii serviciilor si cresterea calitifii acestora;
Autoritifile administrajiei publice locale sunt responsabile, {inind seama de cerinjele planurilor
de conformare, pentru realizarea sistemelor de alimentare ¢u apd, canalizare si epurare a apelor
uzate origenesti §i pentru asigurarea conditiilor pentru ¢i serviciul public de alimentare cu apd si
canalizare si se conformeze la prevederile legale prin care sunt transpuse directivele UE.

Operatorii au responsabilitatea privind conformarea cu prevederile de calitate ale apei potabile
furnizate. respectiv a apelor epurate evacuate in receptorii naturali, monitorizarea, informarea
consumatorilor, a autoritéfii de sindtate publica si a autoritdtilor administratiei publice locale,
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Peniru a se conforma cerinjelor privind calitatea apei pentru consumul uman, Roménia a preluat
urmétoarele responsabilitdi de implementare:

implementarea unui sistem de monitorizare a calitd{ii apei potabile pentru intreaga fard;
implementarea imbunétatirilor tehnologice la stafiile de tratare a apei;

reabilitarea refelelor de transport si distributie a apei potabile;

inlocuirea instalatiilor pana la nivelul utilizatorilor $i generalizarea contorizarii,

Acest cadru strategic global — european si national - are un mare impact asupra strategiei pe care
un operator regional de apd §i canal trebuie s o elaboreze §i 53 o pund in practics prin planuri
strategice $i operationale pe termen lung, mediu $i scurt, pentru aria sa de acoperire.

Viziunea generald a autoritifii publice tutelare cu privire la misiunea si obiectivele
intreprinderii publice, desprinsi din strategia locald din domeniul de activitate in care
opereazd intreprinderea publici

CUP DUNAREA BRAILA S.A este persoand juridic roménd, cu obiect de activitate operarca
serviciului public de apd g1 canalizare, cu gestiune delegati, organizatd ca societate comerciald
pe acfiuni, cu capital public aparfinind autoritifilor locale, avind wrmitoarsa structuri a
actionanatului:

Pl wesiuad Cota de
Nr. riicipare
cr, Actionari PI: pmil'::ﬁ
pierdere

| | Unitatea Administrativ Teritoriald a Judetului Braila 307200 | 13.052203%

2 | Unitarea Administrativ Teritoriali a Municipiului Briila 46180 | B6.826263%

3 43 UA.T membri asociati in A.D.LD. Briila cu cate 10 10 0.121534%

= actiuni {cota de participare individuala 0,002826%): E ;

3.1 | <Unitatea Administrativ Teritoriald Oras Faurei 10 | 0.002826%

3.2 | -Unitaten Administrativ Teritoriald Orag lanca 10| 0.002826%

33| -Unitatea Administrativ Teritoriala Oras Insuratei 10 | 0.002826%

34 | -Unitatea Administrativ Teritonali Comuna HﬁFﬂElj““ 10 | Q.OD2826%

; 15 -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Bertestii 10 0.002826%

de Jos — i
14 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Bordei 10 0.002826%
Verde

3.7 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Cazasu 10| O.02826%

3.8 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Chiscani 10| 0.002826%

39 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Ciccile | 10| 0.002826%

310 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Ciresu | 10 [ 0.002826%
.11 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Dudesti | 10| 0.002826% |
3.12 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Freciitei 10 | 0.002826% |
3.13 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Galbenu | 10 | 0.002826% |
3.14 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Gemenele | 10| 0.002826%
3.15 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Gradistea ! 10 [ 0.002826% |
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3.16 | -Unitatea Administrativ Teritoriala Comuna Gropeni 10| 0.002826%
317 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Jirliu [0 00028260
318 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Marasu 10 | 0.002826%
319 | -Unitates Administrativ Teritoriald Comuna Maxineni 10| 0.002826%
190 v-‘!..fdl;llalm Administrativ Teritoriald Comuna Mircea ] 0.002826%
i : = . . = " <3 'in
171 l m!:la.tf-u Administrativ Tertoriald Comuna Movila 0.002876%
hliresii
322 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Racovifa 10 | 0.002826%
323 va_.-m!atea Administratiy Tertoriald Comuna [0 0.002826%
amnicelu
324 rl_-"nilate;l Administrativ Teritoriala Comuna Romanu 10| D.002826%
323 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Rogiori 10 | 0.002826%
396 -Unitatea Administrativ Teritorial' Comuna Salcia L] 0.002826%
Tudor
197 N-iiinitatcn Administrativ Teritoriald Comuna Scorjaru 10 0002836
328 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Silistea 10| 0.002826%
529 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Stancufa 10 | 0.002826%
330 I—l‘Jmtatcn Administrativ Teritoriald Comuna Surdila 10 0.002826%
Cifiiseanca
Ui ini i Ston i L]
331 Lnftatnu Administrativ Teritoriali Comuna Surdila 0.002826%
Cireci
 3.32 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Sufesti 10| 0.002826%
3.33 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Tichilesti 10 [ 0.002826%
| 3.34 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Traian 10 | 0.002826%
138 -U!I_Jt&:[&ﬂ Administrativ Teritoriald Comuna Tudor 10 0.002826%
| Viadimirescu
3.36 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Tufest 10 [ 0.002826%
337 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Ulmu 10| 0.002826%
338 | -Unitatea Administrativ Teritoriali Comuna Unirea 10| 0.002826%
3.3% | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Videni 10 | 0.002826%
340 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Victoria 10| 0.002826%
341 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Vilani 10 | 0.002826%
3.42 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Viziru 10 [ 0.002826%
343 | -Unitatea Administrativ Teritoriald Comuna Zavoaia 10| 0.002826% |
TOTAL 353810 100.00% |

Pentru realizarea misiunii sale, societatea isi propune urmitoarele obiective strategice:

Eficienta economici
Optimizarea permanentd a costurilor de administrare, de productie si de logistics astfel incat
atingerea performantelor dorite i la nivelului serviciilor cerute de consumatori sa se realizeze cu
COSIUR minime pentru acestia;
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Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incit =i se asigure autofinanfarea
costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltaretinand cont de gradul de suportabilitate al
populatiei;

Dezvoltarea, modernizarea si imbundtdtirea serviciilor

Asigurarea dezvoltrii durabile a operatorului ca furnizor regional de servicii de apd si canalizare
prin extinderea operdrii;

Modernizarea si reabilitarea infrastructurii de apé, in beneficiul populajiei si al mediului din aria
de operare in scopul indeplinirii obligafiilor din Contractul de Delegare;

Asigurarea fiabilititii infrastructurii prin investifii adecvate.

Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii citre client:

Imbunatafirea serviciului din punct de vedere al calitaii prin dezvoltarea si introducerea de
tehnologii noi;

Orientarea citre client

Preocuparea permanentd pentru cregterea gradului de incredere al clientilor si pentru asigurarea
unei transparente legatd de acfiunile intreprinse calitifii vietii populagiei care triieste in zona
deservitd, prin asigurarea permanentd a serviciilor de apd potabili la nivelul standardelor
europens;

Informarea eficientd a utilizatorilor in ceea ce priveste consumul rajional de apa:

Educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si la pericolele deversarii anumitor
substanie in mediul natural;

Competenfa profesionald

Dezvoltarea i profesionalizarea managementului si al resurselor umane al societatii:

Cregterea eficienjei generale a companiei, prin corectd dimensionare, informare si motivare a
personalulu societdtii:

Instruirea permanenti a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;

Crearea unui mediu favorabil in companie si asigurarea pentru angajaji pentru dezvoltarea
capacitatii de a folosi tehnici §i proceduri moderne prin oferirea de oportunititi de training,

Grija pentru media
Gestionarea rafionald a resurselor naturale;
Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

Grija pentru sindtatea populatiei

Preocuparea continud pentru protejarea sandtafii publice prin modemizarea sistemelor de
monitorizare a calititii apei potabile

Ohbiectivele activititilor de bazi si ale activitiifilor conexe din cadrul societitii sunt:
cregterea numdarului utilizatorilor serviciilor publice de apa i canalizare;
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intdrirea pozifiei de piatd si perspective mai bune pentru dezvoliarea, prin extinderea rejelelor in
actualele localnap deservite $i in unele localitifi in care sistemul este sau poate fi eficientizat cu
investitii:

satisfacerea cliengilor prin imbunatatirea calitafii lucririlor executate si a serviciilor furnizate de
ciitre CUP DUNAREA SA BRAILA.

monitorizarea continud a problemelor privind calitatea apei si a8 mediului precum si a unor
activitdji care pot influenia parametrii de calitate ai mediului;

alinierea la Directivele LIE din domeniul managementului calitatii si protectiei mediului;
reducerea prerderilor de apd $i optimizarea consumurilor de materii prime, materiale i energie:

Actionarii CUP DUNAREA S.A. BRAILA si autoritatea publica tutelard asteapta ca consiliul
siu de admimistraie si directorii  in viitorul mandat a intreprinderii publice sd facli toate
eforturile necesare si s adopte acele cii de acfiune care =3 conducd la atingerea urmiitoarelor
obiective:

preluarea UAT-urilor care au aderat in Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara si care vor sa
delege serviciul de furnizare apa potabila si canalizare catre Operatorul regional;

implementarea programului de investitii FOIM conform graficelor;

finalizarea proiectului POS MEDIU;

cresterea gradului de bransare la reteaua de apa;

cresterea gradului de racordare la canalizare;

asigurarea parametrior calitativi ai apei potabile furnizate, precum si a apelor menajere tratate
deversate in emisar;

indeplinirea obiectivelor financiare asumate: garantarea unui profit minim; plata imprumuturilor
indeplinirea obiectivelor, eriteriilor si indicatorilor de performantd stabiliti.

Obiective si criterii de performanti

Planul de Administrare si Planul de Management elaborat in termenul prevazut de legislatia de
guvernanfi corporativa in vigoare include modul de atingere a obiectivelor de performanta,
respectiv:

Indeplinirea obligatiilor citre Bugetul de stat si Bugetul asigurarilor sociale de stat 5i fonduri
speciale

indtplinirca obligatiilor citre Bugetul local al Unitafii Administrativ Teritoriale cuprinse in
Contractul de Delegare;

Indeplinirea obligatiilor asumate de operator prin Contractul de Delegare

Al&turi de obiectivele de mai sus se agteapta de la administratori si directori indeplinirea unei
serii de eriterii de performantd in masurd s3 asigure indeplinirea scopurilor strategice ale
societdtii, criterii exprimate prin urmitoarele {inte ale indicatorilor cheie de performanta:

Indicatori de performantid pentru administratori executivi:
Indicator financiari:
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1.Rata profitului brut inainte de impozitare: 15%

2. Durata de recuperare a creantelor: 90 zile

3. Durata de plata a datoriilor: 30 zile

Indicatori operationali:

4. Desfundarea canalelor: 60 zile

5. Repararea sparturilor pe conductele de apa de la inregistrare: 60 zile

6. Continuitatea alimentarii cu apa: 98,10%%

7. Raspunsur date in scris la reclamatiile clientilor legate de facturare: 60 zile

Indicatori de performantd pentru administratori neexecutivi:
Indicator financiari:

1.Productivitatea muneii: 60.000 lei

2. Rata solvabilitatii; 12,10

3. Rata de indatorare globala: 8,10

Indicatori operafionali:

4. Durata zilnica de alimentare cu apa; 98,10%

5. Repararea sparturilor pe conductele de apa de la inregistrare: 60 zile
6. Continuitatea alimentarii cu apa: 98,10%

7. Raspunsuri date in scris la reclamatiile clientilor legate de facturare: 60 zile

Mentiunea privind incadrarea intreprinderii publice in una dintre urmitoarele categorii
de scopuri ale intreprinderii publice, respectiv comercial, de monopol reglementat ca
serviciu public

CUP DUNAREA SA BRAILA se incadreaz in categoria societdfilor furnizoare de servicii

comunitare de utilititi publice

Prevederile legislative aplicabile serviciilor de utilitate publici de apd si de canalizare
sunt:

LEGISLATIE ROMANA
Legea nr. 31/1990 privind socictdtile comerciale republicatd, cu modificirile si completirile
ulterioare.
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 1092011 privind guvernarea corporativi a
intreprinderilor publice modificata i aprobati prin Legea nr. 111/2016.
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Hotérirea de Guvern nr. 72272016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din Ordonanta de urgenjd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativi a
intreprinderilor publice

Legea nr. 24172006, a serviciului de alimentare cu apa si canalizare, republicatd, cu modificarile
si completarile uherioare,

Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitifi publice, republicatd, cu modificdrile s
completarile ulterioare.

Legea nr. 458/2002 privind calitatea apei potabile, republicati, cu modificirile si completdrile
ulterioare.

Legea nr. 107/1996, Legea apelor cu modificérile si completarile ulterioare,

Hotdrdrea de Guvern nr. 717/2008 pentru aprobarea Procedurii-cadru privind organizarea,
derularea si atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitdti
publice, a criteriilor de selectie-cadru a ofertelor pentru serviciile comunitare de utilitifi publice
si a Contractului-cadru de delegare a gestiunii serviciilor comunitare de utilitdii publice.
Hotérdrea de Guvern nr. 745/2007 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea licengelor
in domeniul serviciilor comunitare de utilitifi publice, cu modificérile si completérile ulterioare.
Hotardrea de Guvern nr. 210/2007 pentru modificarea si completarea unor acte normative care
transpun acquis-ul comunitar in domeniul protectiei mediului, modificatd ulterior

Hotérirea de Guvern nr. 246/2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea
dezvoltirii serviciilor comunitare de utilitifi publice.

Huotdrarea de Guvern nr. 188/ 2002 pentru aprobarea unor norme privind condifiile de descarcare
in mediul acvatic a apelor uzate cu modificarile si completrile ulterioare,

Ordinul nr. %0/2007 pentru aprobarea Contractului-cadru de fumizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa $i de canalizare,

Ordinul nr. 892007 pentru aprobarea Caietului de sarcini-cadru al serviciului de alimentare cu
apd i de canalizare,

Ordinul nr.88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de alimentare cu api si
de canalizare

Ordinul nr. 65/2007 privind aprobarea Metodologiei de stabilire, ajustare sau modificare a
prefurilor/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare,

Ordinul nr. 2901/2013 pentru aprobarca reglementarii tchnice  Normatlv privind proiectarea,
execufia 5i exploatarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare a localitifilor. Indicativ NP
133-2013",

Ordinul nr.161 /2005 pentru aprobarea Reglementarii tehnice ,.Ghid de proiectare, executie si
exploatare a lucririlor de alimentare cu apd si canalizare in mediul rural”, indicativ GP 106-04.
Ordonanta de urgengd nr. 9/2010 privind aprobarca Programului de sprijin pentru beneficiarii
proiectelor in domenii prioritare pentru economia roméneasca, finanjate din instrumentele
structurale ale Uniunii Europene alocate Romdniei, cu modificirile si completarile ulterioare,
HotArare nr. 961/2009 privind aprobarea Ghidului-cadru pentru elaborarea standardelor minime
de calitate 5i a standardelor minime de cost pentru serviciile publice descentralizate.

Ordonanta de urgend nr. 26/2013 privind intirirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unitdtile administrativ-teritoriale sunt acfionari unici ori majoritari
sau defin direct ori indirect o participatic majoritara, cu modificirile si completarile ulterioare
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Ordin nr. 222 /2009 pentru aprobarea indicatorilor specifici de fundamentare a fondului de salarii
in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice.
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 82003 privind stimularea procesului de restructurare,
reorganizare §i privatizare a unor societiti, masuri de diminuare a arieratelor din economie, cu
maodificarile si completdrile ulterioare,

LEGISLATIE EUROPEANA
Directiva nr. 60 din 23 Octombrie 2000 de stabilire a unui cadru de politicd comunitard in
domeniul apei.
Directiva nr. 86% din 9 Octombrie 1979 privind metodele de mésurare si frecventa prelevirii de
probe si a analizarii apei de suprafajd destinate preparirii apei potabile in statele membre
{79/869/CEE).
Dhrectiva nr. 440 din 16 funie 1975 privind cerinfele calitative pentru apa de suprafajd destinaté
preparéini apel potabile in statele membre {73/440/CEE).
Directiva nr. 83 din 3 Noiembrie 1998 privind calitatea apei destinate consumului uman,
Directiva nr. 271 din 21 Mai 1991 privind tratarea apelor urbane reziduale (91/271/CEE).
Directiva nr. 676 din 12 Decembrie 1991 privind protectia apelor impotriva poludrii cu nitraji
provenifi din surse agricole (91/676/CEE).
Directiva nr. 278 din 12 lunie 1986 privind protecjia mediului, in special a solului, atunci cind se
utilizeazi ndmoluri de epurare in agriculturi (86/278/CEE).

Obiectul obligatiei si angajamentul autoritiitii publice tutelare vizavi de modalitatea de
asigurare a compensatiilor corespunzitoare sau de plata a obligatiei

Serviciile de utilitati publice sunt in responsabilitatea autoritatilor administratici publice locale
sau, dupd caz, a asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obicct de activitate serviciile de
utilititi publice, mandatate prin hotirdri ale autoritifilor deliberative ale unitijilor administrativ
teritoriale membre. Serviciile de utilitafi publice se infiinfeazd, se organizeazd si se gestioneazi
¢u respectarca prevederilor legale, potrivit hotirdrilor adoptate de autoritifile deliberative ale
unitifilor administrativ teritoriale, in funclie de gradul de urbanizare, de importaniii economico-
sociald a localititilor, de mérimea si de gradul de dezvoltare ale acestora si in raport cu
mfrastructurd tehnico-economicl existentd,

in organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciilor de utilitati publice interesul general al
comunititilor locale este prioritar, Se vizeazd satisfacerea cfit mai completd a cerintelor
utilizatorilor, protejarea intereselor acestora. intirirea coeziunii economico- sociale la nivelul
comunititilor locale, precum si dezvoltarea durabild a unitéilor administrativ-teritoriale.

CUP DUNAREA SA BRAILA. isi asuma raspunderea furnizarii serviciilor de alimentare cu
apd si canalizare. sub controlul Awtoritafii delegante, in conditiile si termenii contractului de
delegare $i in conformitate cu normele legale §i de reglementare aplicabile.

Potrivit aceluiasi Contract de delegare, Finantarea investifiilor si co-finanfarea

se va realiza din urmditoarele surse :
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a)
b)

)

b)

c)

a)
b)
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Granturi de la Uniunea Europeana sau subventii de la bugetul de stat sau bugetele locale. In acest
sens Operatorul va depune toate diligeniele necesare, cu sprijinul Autoritdfii Delegante, pentru a
obtine aceste surse de finantare;

Contractarea de imprumutun de la bane: locale sau institujn financiare internagionale;

Surse proprii ale operatorului obfinute din eficientizarea economicd.

Conform Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr 198/2005 privind constituirea, alimentarea gi
utilizarea Fondului de inlocuire, intrefinere ¢i dezvoltare pentru  proiectele de dezvoltare a
infrastructurii serviciilor publice care beneficiazd de asistentd financiard nerambursabild din
partea Uniunii Europene si a acordurilor de imprumut cu BERD, impozitul pe profit, toate
dividendele si redeventa platite de operator trebuie returmnate acestuia pentru a alimenta Fondul

1D,

Din momentul semnarii prezentului Contractul de Delegare si pand in momentul aplicarii
prevederilor Ordonantel de Urgentd Guvernului nr. 1982005, Autoritatea Delegantd va viirsa
intr-un cont special, pus la dispozifia Operatorului, sume echivalente cu cele incasate in bugetele
locale sau judetene, dupé caz, egale cu ;

dividende incasate de la Operator

redevenia incasatd de la Operator aferentd bunurilor a ciror gestiune este delegati

impozitul pe profit incasat de la Operator

Plata sumelor de mal sus menfionate se¢ face in 5 zile din momentul incasirii lor, de cétre
Autoritatea Delegantd.

Operatorul va utiliza fondurile mai sus menfionate pentru urmétoarele activitéti :

Plata serviciului datoriei constind in rate de capital, dobdnzi, comisioane si alte costuri aferente
diverselor programe de investitii (daci este cazul)

Intretinerea. inlocuirea si dezvoltarea activelor delegate, inclusiv a eelor dezvoltate cu finantare
nerambursabild din partea Uniunii Europene si in conformitate cu programul aprobat de
Autoritatea Deleganta sau cu programul specific de operare gi intrefinere din prezentul Contract
Pregitirea documentaiei necesare asigurdrii finangarii investitiilor prioritare din master plan
(studii de fezabilitate, aplicatii etc)

Impértirea viitoarelor investitii intre unitdtile administrativ-teritoriale delegante se va face pe
baza urmétoarelor principii generale (in ordinea prioritatilor):

Conform prioritizarii din Master Planul aprobat si transmis Ministerului Mediului;

Conform perioadelor de tranzitie pentru conformarea cu Directivele Uniunii Europene:;

Conform strategiei de eficientizare a operdrii propuse de operator in Planul de afaceri;
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Asteptiri in ceea ce priveste politica de dividende/varsiaminte din profitul net aplicabild
intreprinderii publice

a)
b)
<)

d)

g

Potrvit O.G, nr.64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la societifile nafionale, companiile
nafionale si societdfile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile
autonome, cu modificarile si completarile ulterioare, destinagiile repartizarii profitului sunt;
rezerve legale:

alte rezerve reprezentand facilitafi fiscale previzute de lege;

acoperirea pierderilor contabile din anii precedenfi, cu exceptia pierderii contabile reporate
provenite din ajustirile cerute de aplicarea IAS 29 "Raportarea financiard in economiile
hiperinflationiste”, potrivit Reglementérilor contabile conforme cu Standardele internajionale de
raportare financiardi §i Reglementérilor contabile armonizate cu Directiva 86/6353/CEE si cu
Standardele Intemationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;

C.1. Constituirea surselor proprii de finantare pentru proicctele cofinanfate din imprumuturi
externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, plagii
dobéinzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;

alte repartiziri previzute de lege;

participarea salariatilor la profit; societdfile najionale, companiile nafionale si societdtile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat
gi au stabilit prin bugetele de venituri i cheltuieli obligafia de participare la profit, ca urmare a
serviciilor angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din
profitul net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul
agentului economic, in exercifiul financiar de referinga;

dividende, in cazul societitilor nafionale, companiilor najionale si societitilor comerciale cu
capital integral sau majoritar de stat;

profitul nerepartizat pe destinajiile previzute la lit. a) - ) se repartizeazsi la alte rezerve si
constituie sursd proprie de finantare.

CUP DUNAREA SA BRAILA. nu distribui dividende pe durata exccutirii Contractului de
Delegare.

Compania repartizeazd profitul net pentru constituirea surselor proprii de finanjare pentru
proiectele cofinanfate din imprumuturi externe, precum si pentru constituirea surselor necesare
rambursdnii ratelor de capital, platii dobdnzilor, comisicanelor si a altor costuri aferente acestor
imprumuturi externe (art. 1, al. C1 din 0.G. nr. 64 din 30 august 2001 privind repartizarea
profitului la societdfile nafionale, companiile nationale si societifile comerciale cu capital
integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome).

Din profitul net compania asigurd resursele necesare plajii serviciului datoriei publice pentru
creditele contractate de la BERD (program POS MEDIU etapa 1 2007-2013) si cofinanjarea
programelor de investitii viitoare in infrastructura publica,
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Dezideratele autoritifii publice tutelare si ale actionarilor cu privire la comunicarea cu
organele de administrare $i conducere ale intreprinderii publice

VIIL.

Comunicarea dintre organele de administrare si conducere ale CUP DUNAREA SA BRAILA si
Autoritatea publica tutelard i actionari se va face conform prevederilor 0.1U0.G, 109/2011 privind
guvernanid corporativil a intreprinderilor publice, cu modificirile si completarile ulterioare, HG
nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din
Ordonanta de urgen(a a Guvernului nr.109/2011 privind guvernan{a corporativa a intreprinderilor
publice si a prevederilor Actului constitutiv al Companiei

Astlel, comunicarea dintre autoritatea public tutelard, acfionan si intreprinderea publicd se va
face periodic — cu o perodicitate definitd clar in Planul de Administrare 81 Planul de
management §i in contractele de mandat, vizind in principal, dar fard a se limita la:

gradul de indeplinire a obiectivelor operationale si strategice.

evolufia indicatorilor de performantd ce sunt specificati in contractului de delegare;

evoluiia cheltuielilor de capital;

In cazul imposibilitatii/abaterii de la indeplinirea obiectivelor 51 a indicatorilor de performanti de
ccatre administratori si directori, stabilifi in contractele de mandat. membrii Consiliului de
administratie au obligatia de a notifica in scris autoritatea publica witelardl si acjionarii, cu privire
la cauzele care au determinat nerealizare i impactul asupra obiectivelor si indicatorilor de
performantd.

Asteptirile cu privire la gestionarea cheltuielilor de capital

Agteptirile autoritifii publice tutelare i ale actionarilor cu privire la cheltuielile de capital si
reducerea acestora sunt:

Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societdfii cu
respectarea legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investiiilor publice,
respectarea legislatiei privind achizifiile publice si a dispozifiilor legale privind protectia
mediului.

Luarea misurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat, local. la
bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea inregistririi de plaji restante
citre furnizori §i, implicit, Inregistrarea de cheltuieli suplimentare - majorn penalitdfi de
intdrziere, dobéinzi, etc.

imbunéitatirea procedurilor de colectare a creanjelor care si se adreseze consumatorilor cu voinja
redusa de plata

Implementarea masurilor corespunzitoare pentru reducerea costurilor. pentru creslerea
productivitdiii muncii i cresterca performanielor societigii

Masuri de administrare optimd a infrastructurii
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IX. Asteptirile cu privire la misiunea si principiile ce guverneaza activitatea societatii

PRINCIPII GENERALE DE MANAGEMENT

Viziunea de management aferentd Planului de Administrare si planului de managementva
fi concentratd pe respectarea unor principii fundamentale de management corporativ. premisi a
maximizirii eficientei si eficacitatii CUP DUNAREA SA BRAILA, pentru perioada 2016-2020.

Principiul asigurfirii concordanfei dintre parametrii sistemului de management al
organizatiei cu caracteristicile sale esengiale si ale mediului in care i5i desfisoard activitatea.

Asigurarea functionalitatii si competitivitdlii organizatici implicd ¢ permanentd corelare,
adaptare 51 perfectionare a sistemului de management la situafia efectiv existenta in cadrul siu, la
contextul socio-economic in care-si desfasoard activitigile.

Principiul managementului participativ:

-

prin implicarea managerilor, specialistilor din CUP DUNAREA SA BRAILA |

prin permanentizarea cu frecventd cel pufin bilunard a sedintelor tip Consiliul Director cu
participarea directorilor si ori de céte ori e cazul a managementului de nivel inalt mediu si a
altor specialisti din cadrul societatii.

Principiul motivirii tuturor factorilor implicati In activitatea societatii: motivarea ca principiu

general de management al organizajiei, exprimid necesitatea unei asemenea dimensiondri si
aloctiri a resurselor, a stabilirii i utilizdrii stimulentelor 51 sanctiunilor materiale $i morale de
cltre factori decizionali, astfel incdt s& se asigure o impletire armonioasa a intereselor tuturor
pértilor implicate, generatoare de performanie superioare ale companiei.

Principiul eficacititii 5i eficientei: Dimensionarea. structurarea si combinarea futuror proceselor
s relafiilor manageriale este necesar s aibd In vedere maximizarea cfectelor pozitive
economico-sociale cuantificabile si necuantificabile ale organizapiei, baza asiguriiri unei
competitivitdfi ridicate.

B. PRINCIPII DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA CUP DUNAREA SA
BRAILA.

ILRELATIA CU UTILIZATORH

a)

b)

d}

Relatia cu utilizatorii va avea la bazii urmétoarele linii directoare:

Imbundragirea calitaii serviciilor prestare - se va realiza o monitorizare atentd a modului de
interacfionare a angajalilor societatii cu utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si canalizare,
in vederea imbundtdfirii activititii de prestare a serviciilor,

Extinderea i imbundrdiirea fluxurilor comunicapionale - se va urmir imbunétafirea activititii de
relatii publice, in condifii de transparenid, prin toate mijloacele tehnice.

Solufionarea promptd a reclamatiilor - se va avea in vedere imbunititirea in mod permanent a
procentului de reclamatii solufionate intr-un termen cit mai scurt, wtilizind sistemul de evaluare
a performantelor, ca pérghic coercitivd pentru angajati in vederea imbunatijirii relatiei cu
cetdlenii.

Conglientizare gi implicare - atragerea de noi consumatori in refeaua de fumizare a serviciilor de
alimentare cu apf i canalizare;
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f)
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Ceonfidentialitate - se va elabora o politica de confidentialitate cu privire la datele cu caracter
personal ale consumatorilor;

Performanyd - pornind de la sistemul de evaluare a performantelor personalului, care va fi extins
in continuare, pentru posturile care presupun interacjiunca cu cetiteanul vor fi stabilite criterii de
evaluare specifice.

L2RELATIA CUACTIONARIH

)

b}

Relatiile cu actionarii vor avea la bazi urmitoarele linii directoare:

Transparenfd §i comunicare - va fi inaintat Adundrii Generale a Actionarilor un raport de
activitate semestrial a administratorilor societatii, prin intermediul caruia se va monitoriza gradul
de indeplinire a obiectivelor stabilite prin planul de administrare. vor fi prezentate principalele
decizii strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratic $i va fi inaintat un plan de
acfiune sintetic cu obiectivele din planul de administrare ce urmeaza a fi indeplinite in perioada
urmdatoare.

Management participativ - deciziile strategice ce cad in sarcina Consiliului de Administragie. vor
fi adoptate cu avizul consultativ al Adundirii Generale a Actionarilor,

L3ARELATIA CU DIRECTORIT

a)

b)

c)

d)

€)

Relatia cu managerii va avea la bazll urmitoarele linii directoare:
Discipling si autoritate - vor fi instituite criterii de performantd pentru persoanele care exerciti
prerogative manageriale, care ii vor responsabiliza pe acestia inclusiv pentru comportamentul
personalului subordonat;
Instruire - va fi elaborat un program distinet de formare profesionald a personalului cu atributii
in domeniul managementului;
Planificarea succesorald - la nivelul fiechrui post de management va fi nominalizata si inifiata o
persoand care va prelua prerogativele de conducere, in cazul indisponibiliziri totale sau partiale a
ccupantului functiei de conducere;
Tratament nediscriminatoriu - rezultatele evaludrilor profesionale si criteriile de performana vor
fi interpretate identic pentru tofi managerii;
Evitarea conflictului de interese - administratorii se vor asigura de faptul ci deciziile adoptate de
citre managen nu sunt sublective si nu intrd sub incidenga conflictelor de interese.

.4 RELATIA CUANGATATH

a)

b)

c)

Relatia cu angajatii va avea la bazd urmétoarele linii directoare:

Stabilitate 5i motivare - angajatii vor fi motivali in mod pozitiv sd desfisoare o activitate de
calitate, va fi menfinut un climat organizational favorabil performanei;

Armonizarea intereselor - vor f1 organizate intdlniri intre administratori si liderii de sindicat. in
vederea apropieril managementului de executie i adoptirii unor masuri operative de a veni in
intimpinarea nevoilor exprimate de angajafi;

Consolidarea spiritului de echipd - vor fi incurajate activititile de echipd, atit in cadrul societatii
cdt i in afara acesteia;
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LIRELATIA CUALTTI COLABORATORI
Relatia generald cu alfi colaboratori va avea la bazi urmatoarele linii directoare:

a)

b)

C.

Acces direct la informafie - societatea va furniza tuturor pérfilor interesate informatii de interes
general complete si corecte cu privire la situajia financiard i rezultatele economice ale societdtii,
cu privire la obiectivele de dezvoltare a societéifii 5i la strategia acesteia, la mecanismele in baza
cérora sunt adoptate deciziile, politica salariald a personalului de conducere, precum si la orice
alte informafii de interes public.

Corectitudine - societatea va fi supusd anual unui audit financiar extern, independent $i obiectiv,
care sa confirme veridicitatea situatiei economice si financiare a societiyii;

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de citre administratoridirectori s
personalul companiel, astfel incit alinierea la standardele s enteriile de guvemanid corporativa
5d s¢ realizeze rapid si complet.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanja corporativi a
intreprinderilor publice, Adunarea Generald Ordinarii a Actionarilor societifii numeste Consiliul
de administratie al societdfii exclusiv din lista de persoane propuse de autoritatea publicd wtelard
{Asociaha).

Consiliul de Administragie este compus din 5 membri $i va fi condus de un presedinte ales
de plenul consiliului din rindul membrilor sfi. Acest consiliu isi desfigsoarll activitatea in baza
Actului Constitutiv 5i a Regulamentului de organizare §i funcfionare care a fost intocmit cu
respectarea legislatiel In vigoare si prin care Consiliul de Administralie are in responsabilitate
administrarea societdii.

Cel putin doi dintre membrii consiliului de administraie trebuie sa aiba studii economice
sau juridice § experientd in domeniul economic, juridic, contabilitate, de audit sau financiar de
cel pujin 5 ani.

Secretariatul Consiliului de Administrafie este asigurat de cdtre o persoand din cadrul
societdfil desemnati de citre presedintele consiliului.

Atributiile Consiliului de Administratie privind administrarea societdfii sunt cele legate
de stabilirea directiilor principale de activitate 51 dezvoltare a societdtii a obiectivelor pentru
directorii societafii, urmdrirea §i evaluarea activitifii acestora prin raportarea la prevederile
contractelor de mandat respectiv a planului de management al acestora. Consiliul de
Administragie are in secundar 31 unele atribugii care pot fi delegate directorilor,

Pe durata indeplinirii mandatului, administratorii nu pot incheia cu societatea un contract
de munc, In cazul in care administratorii au fost desemnati dintre salariatii societatii, contractul
individual de munca este suspendat pe perioada mandatului.

Mumirea membrilor Consilivlui de Administratie se face exclusiv de citre Adunarea
Generald a Actionarilor Societifii, cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare,

Mandatul membrilor Consiliului de Administratie este stabilit pentru un termen de patru
{4} ani. Pentru postul vacant mandatul este de doi ani 2018-2020.

Consiliul de Administrafie are puteri depline cu privire la conducerea si administrarea
Societdfii, cu respectarea limitelor stabilite prin obiectul de activitate §i awribugiilor expres
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previzute de lege ca fiind de competenfa Adundrii Generale a Actionarilor
Consiliul de Administratie jine prin grija lui urmatoarele registre ale socictafii:

registrul actionarilor;

registrul sedintelor si deliberfirilor Adunarilor Generale;
registrul sedinfelor si deliberdrilor Consiliului de Administrafie;

registrul deliberdrilor si constatirilor facute de auditorii financian:

Administratorii au obligatia indeplinirii procedurilor de publicitate pentru documentele stabilite
de lege.

Rezolva problemele stabilite de Adunarea Generald si executd hotfririle luate de aceasta in
conformitate cu Actul Constitutiv.

Verifici funciionarea sistemului de control interm/managerial, implementarea politicilor
contabile si realizarea planificarii financiare,

Evalueazi activitatea directorilor, verifici executia contractelor de mandat ale acestora.
Publicarea pe pagina de internet a societdlii a politicii g critedilor de remunerare a
administratorilor si a directorilor, hotdrarlor Adundm Generale ale Actionanlor, situailor
financiare anuale, raportirilor contable semestnale, raportului de audit anual, componenia
organelor de conducere, CV-urile membrilor Consiliului de Administragie si ale directorilor,
rapoartele Consiliului de Admimstragie.

Orice alte obligatii stabilite de lege;

Procesul de selectie al membrilor Consiliului de Administratie si al directorilor CUP
DUNAREA SA BRAILA trebuie si aibd la bazd cerinfe minimale, firf a se limita la acestea,

reglementate la arl. 19 din  normele metodologice aprobate prin HG nr. 722/2016. Astfel, o
serie de criteril minime sunt absolut necesare de indeplinit 51 anume:

CERINTE GENERALE:

S& aibd minimum de cunostinge, aptitudini si experientd necesarfi pentru a-si indeplini cu succes
mandatul de administrator;

83 cunoascd responsabilitifile postulul 5i 53 isi poatd forma viziuni pe termen mediu si lung;

S4 aibi capacitatea de asumare a responsabilitifilor fagd de intregul consiliu si sa dea dovada de
integritate s1 independenté:

53 aibd cunogtinfele necesare, aptitudinile §i experien{d in critica constructivii, munca in echipé,
comunicare, ¢culturd lnanciard, luarea de decizn 51 detectarea tiparelor pentru a contribui la
activitatea consiliului ca intreg;

Studii superioare, atestate prin diploma de licentd;

Minimum 5 ani experiengl in functii de conducere /coordonare, dobénditd in companii, unitgii
administrativ teritoriale si structuri asociate acestora;

Cunoasterea trisiturilor pietel in care actioneazi societatea;

Cunoagterea legislaliei specifice: Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdji publice si
Legea 241/2006 a serviciilor de alimentare cu apd si canalizare; modificatd si completatd de
Legea nr. 224/2015 pentru modificarea si completarea Legii nr, 241 /2006 a serviciului de
alimentare cu apl si canalizare, cu modificérile si completirile ulierioare;
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Stare de sandtate corespunzitoare excrcitdrii funciiel de administrator pentru care candidcazi.
atestatd pe baza adeveringei medicale eliberati de medicina muncii:

Candidatul si nu se afle intr-una din situagiile previzute de art. 88 din Legea nr. 161/2003
privind unele masuri pentru asigurarea transparenei in exercitarea demnitdfilor publice. a
functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea st sanctionarea faptelor de corupfie. precum
si cele referitoare la conflictul de interese - declaratic pe propria rdspundere;

Candidatii nu fac parte din mai mult de 3 consilii de administrajie ale unor regii autonome sau
societdfi comerciale, conform art. 33 din OUG 1092011 aprobatd prin Legea nr. 11172016 -
declaratie pe propria raspundere;

Cazier judiciar 5i cazier fiscal.

COMPETENTE:

Competente de management, eticl si integritate, gindire strategich, planificare, organizare si
capacitatea de a Jua decizii;

Capacitate de decizie, analizi 51 abilitdfi comunicationale (verbal i scris).

OBIECTIVE SI PRIORITATI STRATEGICE PRIVIND ADMINISTRAREA SI
CONDUCEREA CUP DUNAREA S.A. BRAILA N PERIOADA 2018-2020

CUP DUNAREA SA BRAILA. ca operator regional a elaborat obiective strategice pe
termen lung si mediu care urmeazi si fie realizate pentru indeplinirea angajamentelor luate cu
privire la Contractul de delegare de gestiunii a derviciului de apa si de canalizare incheiat cu
asociatia de dezvoltare intercomunitara, in numele s1 pe seama UAT-urilor, membre.

Pe termen mediu, Operatorul regional CUP DUNAREA SA BRAILA se va concentra
pe imbunatifirea performanielor sale.

Obiectivele pe termen mediu in ceea ce priveste strategia Operatorulul pe perioada 2016-
2020 sunt:
Muodemizarea 51 dezvoltarea sistemelor de alimentare cu apd. canalizare si epurare a apelor uzate.
Continuarea procesului de imbunitifire a performantelor financiare.
Mentinerea in stare perfect funcfionald a sistemulw public de alimentare cu apé si canalizare,
Asigurarea calitifii serviciilor, imbunatifirea permanenti a serviciilor publice de alimentare cu
apd 51 canalizare, in conditiile unei gestiuni administrative si comerciale eficiente.
Extinderea ariei de operare in alte unitéfi administrativ teritoriale.
Asigurarea securithii §i sAnftitii angajatilor companiei. elaborarea si implementarea unor politici
de responsabilitate sociala.

A)Modernizarea 51 dezvoltarea sistemelor de alimentare cu apd. canalizare si epurare a apelor
uzate

Acest obiectiv strategic se va realiza in principal prin continuarea accesdrii de fonduri in
cadrul Programului Operational Infrastructurd Mare, avind ca scop imbunatijirea calitativa si
accesul la infrastructiura de apd §i apd uzatd in aria de operare, prin fumizarea unor servicii de
alimentare cu apd $1 evacuare ape uzate in concordanii cu practicile 51 politicile Uniunii
Europene.
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Prioritigile strategice in legiturd cu acest obiectiv sunt;

e imbundtitirea accesului la servicii de alimentare cu apa de calitate in aria de proieet, in
conformitate cu Directiva de Apa 98/83/CEE.

= Cresterea gradului de acoperire cu servicii de colectare a apelor uzate la nivelul ariei de proiect,
in conformitate cu Directiva privind Apele Uzate Urbane 91/271/CEE.

e Cresterea gradului de acoperire cu servicii de epurare a apelor uzate in conformitate cu Directiva
privind Apele Uzate Urbane 91 /271/CEE.

s Asigurarea calitativ corespunzitoare a apei in toatd aria de operare,

» Imbunitajirea managementului namolului provenit de la tratarea apei §i epurares apei uzate,

B)Continuarca procesului de imbunatajire a performantelor financiare
CUP DUNAREA SA BRAILA va lua misuri pentru cresterea performantelor
managementului financiar, deoarece aceasta este cheia de a face disponibile resursele
necesare pentru finanfarea functiondrii §i dezvoltirii companiei $i atingerea obiectivelor
propuse,

in acest scop se definesc urmitoarele priorititi strategice:

¢ Implementarea unui model financiar ca s instrument financiar principal pentru bugetare,
previziuni financiare si decizi strategice pe baza bugetulun de venituri si cheltuieli,

« CUP DUNAREA SA BRAILA va supraveghea indicatorii de benchmarking financiari pentru a
respecta fintele prevazute in Contractul de Delegare.

e CUP DUNAREA SA BRAILA va lua masuri de imbunfititire a ratei de colectare a creantelor,
pentru a se asigura resursele necesare pentru investifii §i operaiuni curente.

+ CUP DUNAREA SA BRAILA. va lua mésuri de monitorizare a structurii si nivelului costurilor,
in special a costului de energie electrica

s CUP DUNAREA SA BRAILA va respecta cerinfele legale in legaturd cu alimentarea fondului
1D,

C)Mentinerea in stare perfect functionald a sistemului public de alimentare cu apd si canalizare
Un management performant al activelor va ajuta Operatorul in planificarea eficientd a
investifillor de capital i vor fi identificate zonele din sistem unde trebuie dirijatd finantarea in
vederea minimizrii riscului asociat deteriorfirii activelor, optimizind alocarea fondurilor in
scopul de a menfine sistemul la un nivel optim de funcfionare care wva satisface cerinjele
beneficiarilor serviciilor, conform bugetului de venitun si cheltuieli.
In acest scop se stabilesc ca si proprietdfi strategice:

* Introducerea de misuri pro- active de exploatare si intrefinere,

s Planificarea reparatiilor si intrefinerii in special pentru rejelele de apd si canalizare in funciie de
prioritifile sistemului i de rezultatele monitorizarii acestuia de citre serviciile implicate in
managementul pierderilor de apé.

o  Reducerea timpului de réspuns la avarii.

* [dentificarea unor misuri de diminuare a consumurilor energetice.

» Schderea ratei intreruperilor neplanificate si publicitatea negativd rezultatd din incidentele si
avariile neprevizute,

» Incadrarea in cerinjele legale referitoare la protectia mediului 5i sanatatea populajici.
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D) Asigurarea calitilii serviciilor, imbunitifirea permanentd a serviciilor publice de alimentare cu

apd si canalizare, in conditiile unei gestiuni administrative si comerciale eficiente
in conformitate cu principiile operationale definite de Contractul de Delegare, Operatorul

de apa si canal CUP DUNAREA SA BRAILA., va avea in vedere urmitoarele priorititi
strategice:

* Furnizarea citre utilizatori in mod permanent, constant si continuu de servicii de alimentare cu
apd si canalizare.

* Adaptarea serviciilor la noile cerinte ale utilizatorilor, de fiecare datd cind este necesar sl in
termene rezonabile din punct de vedere tehnic.

* Tratarea echitabild a utilizatorilor in conditiile Contractului de Delegare si a Regulamentului
serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare.

* Respectarea indicatorilor financiari i manageriali previizuti de Contractul de Delegare.

E) Dezvoltarea in continuare a ariei de operare in alte unitifi administrativ teritoriale,

In perioada 2018-2020, operatorul intenfioneazi s continue extinderea ariei de operare
céitre alte unitati administrativ-teritoriale..

Extinderea ariei de operare va avea la bazi urmitoarele prioritali strategice:

* Operatorul se va concentra pe integrarea serviciilor de alimentare cu apa, canalizare si epurare a
apelor uzate in localitafile care sunt membre ale Asociafiei de Dezvoltare Intercomunitard.

* Operatorul va avea in vedere posibilitijile reale de integrare a altor localitiji, care nu sunt
membre ale asociatiei, in functic de indeplinirea cerinjelor de funcfionare a sistemelor de
alimentare cu apd §i canalizare conform reglementirilor legale in vigoare si in conditii de
eficient economica

F) Asigurarea securitiii $i sanitajii angajatilor societatiii, elaborarea i implementarea unor politici
de responsabilitate sociald
Operatorul isi propune si asigure cele mai inalte standarde in ceea ce priveste securitatea
si sandtatea lucritorilor in toate aspectele legate de munci.
In acest scop se definesc urmatoarele prioritifi strategice:

. Asigurarea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare securitifii si sanatatii in
ImnCa;
. Dezvoltarea unei politici de prevenire coerente care sd cuprindd tehnologiile,
organizarea muncii, conditiile de muncd, relagiile sociale si influenta factorilor din mediul de
muncd;
* Asigurarea conditiilor pentru ca fiecare lucritor s primeascd o instruire suficient si

adecvatd in domeniul securitdfii §i sandtdfii in muncd, in special sub formid de informatii si
instruetiuni de lueru, specifice locului de munca si postului séu;
. Adaptarea la progresul tehnic.
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ASTEPTARI PRIVIND CHELTUIELILE DE CAPITAL 51 REDUCEREA
CHELTUIELILOR

XL

Agteptari in legatura cu cheltuielile de capital:

Administratorii vor analiza, fundamenta. aviza si propune spre aprobare, anual. autorititii
publice tutelare si actionarilor programul de dezvoliare si de investifii necesar implinirii
obiectivelor strategice ale Societdfii. Chelwielile de capital propuse prin programul de dezvoltare
sl investifii trebuie si fie in corelare directd cu obiectivele strategice ale societatii,

Administratorii pot aproba, in limita bugetului de venituri si chelwieli aprobat de
Adunarea Generald a Acfionarilor, modificiri n structura acestuia, in limita competentelor
pentru care a primit mandat.

Asteptari in legdtura cu reducerea cheltuielilor:

Consiliul de administratie, prin administratorii s3i si directorii, trebuie sa urmireascd
reducerea la minim a platilor restante, pentru a preveni cheltuieli suplimentare cu penalitifi st
majordri de intdrziere in sarcina societatii. De asemenea, societatea trebuie sd-si achite, cu
prioritate, obligatiile la bugetul de stat, bugetul asiguriinilor sociale si la bugetul local.

Consiliul de administratie. prin administratorii s&i s1 prin director, trebuie s urméreasca
incasarea la termen a creanfelor societdfin si sd dispundl toate masurile de recuperare a acestora in
termenul legal de prescriptie.

Angajarea oriciror cheltuieli de catre societate trebuic sd respecte principiile: eficiengei,
eficacitatii si economicitatii.

Asteptiiri in domeniul eticii, integritfitii si guvernantei corporative

Atributiile administratorilor si directorilor in domeniul eticii, al integrititii si al guvernanfei
corporative sunt cele previzute de Legea societdfilor nr. 31/1990, Actul constitutiv al societdfii,
Contractele de Mandat si legislatia specifici domeniului de activitate al societafii.

Asteptarile autoritifii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii i guvernantei corporative au
drept fundament citeva valon $ principii care trebuie s3 guverneze comportamentul etic s
profesional al managerilor societagi:

1. Etica manageriali: administratorii societitii si directorii vor respecta Codul de Eticd. Mai
mult, vor lua si aplici decizii care afecteaza angajatii, {indnd cont de recompensarea identici
pentru contribufie identica - un principiu universal de etica manageriald. In plus, managerii si
administratoril vor actiona intotdeauna in favoarea intereselor societfii.

2. Profesionalismul: Toate atribupiile de serviciu care revin managerilor, administratorilor
executivi §i neexecutivi ai societdfii trebuie indeplinite cu maximum de eficientd si eficacitate, la
nivelul de competenti necesar i in cunostingd de cauzi in ceea ce priveste reglementdrile legale;
managerii si administratorii vor face toate diligenfele necesare pentru cresterea continud a
nivelului lor de competenta $i pentru cresterea nivelului de competentd al angajatilor societiii;

3. Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform clruia managerii, administratorii
executivi §i neexecutivi sunt obligati s aibd o atitudine obiectivd, neutrd faid de orice interes
politic, economic, religios sau de altd naturd, in exercitarea atribufiilor functiei; managerilor si
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administratorilor le este interzis s& solicite sau sd accepte, direct ori indirect, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material, sau s abuzeze de funclia pe care o au;

4. Libertatea de gindire s5i de exprimare: principiu conform ciruia managerul sau
administratorul poate s3-3i exprime i s8-5i fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept
si a bunelor moravuri;

5. Onestia, cinstea si corectitudinea: principiu conform céruia directorul in exercitarea
mandatului trebuie s respecte. cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare:

6. Deschiderea gi transparenga: principiu conform cfiruia activitifile manaperilor si a
administratorilor, in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizari
cetitenilor;

7. Confidentialitatea: principiu conform caruia managerul/administratorul trebuie si garanteze
confidenialitatea informatiilor care se afla in posesia sa.

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr109/2011 privind guvernanji corporativi a
intreprinderilor publice, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, activitatea
organelor de conducere trebuie si fie transparenta $i accesibild, garantind o buna comunicare.

In privinia guvemaniei corporative, actionarii §i autoritatea publica tutelard asteaptd ca
administratorii sd inifieze §i s finalizeze demersul de imbunatifire a sistemului informatic
integrat,

In egala masurd, tot in sensul asigurdirii guvernaniei corporative a societifii, actionarii
agteaptd ca, pand la fincle mandatului. administratorii sa finalizeze implementarea sistemelor de
management prin obiective si de management al performantei, sisteme care permit trasabilitatea
performaniei individuale 5i de grup si responsabilizeaza ficcare angajat in sensul contribuin la
atingerea obiectivelor societiii, securizind astfel in buni miisurd rezultatele socictatii.

Controlul intern este un proces la care participd tot personalul societdfii, inclusiv
Consiliul de Administrajie. conceput si furnizeze o asigurare rezonabild privind realizarea
urmitoarelor obiective:

A) desfigurarea activitifii in conditii de eficienti si rentabilitate:

B) controlul adecvat al riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor societatii;

C) furmnizarea unor informagii corecte, relevante, complete §i oportune structurilor implicate in
luarea deciziilor in cadrul societafilor si utilizatorilor externi ai informatiilor:

[}) protejarea patrimoniului;

E) conformitatea activitiifli societdfii cu reglementirile legale in vigoare, politica si procedurile
Societitii,

In vederea indeplinirii acestor obiective, socictatea elaboreaza si revizuieste periodic Politica de
control intern pentru ca aceasta si corespundi necesitatilor §i evolutiei societatii.

Societatea va dispune astfel de un sistem adecvat de control intern asupra procesului de
management al riscurilor, care implicd analize independente si regulate, evaludri ale eficacitagii
sistemului 3i, acolo unde se impune, asigurarca remedierii deficienielor constatate. Rezultatele
acestor analize sunt comunicate in mod direct Consiliului de Administrajie si comitetelor
specializate.

In vederea asigurdrii unei culturi de eticd i conformitate si a unui sistem de guvernanii
adecvat, a promovirii valorilor §i principiilor care asigurd o bund conduitd in relatie cu toate
pérjile interesate §i pastrarea unei bune reputalii pe piajd, managerii si membrii Consiliului de
administratic vor trebui s asigure indeplinirea permanentd a urméatoarelor cerine:
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definerea de competentd i experienjd profesionald, precum §i o bund reputatie si integritate pe
tot parcursul definerii funciiei;

asigurarea cennjelor guvernantel corporative: structura organizatoricd transparenia si adecvatd.
alocarea adecvatd 5i separarea corespunzitoare a responsabilititilor,

administrarea corespunzitoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si
strategiilor, precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de
comunicare 31 de transmitere a informajiilor;

menfinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional si
responsabil la nivelul entitdfii reglementate in vederea prevenirii aparigiei conflictelor de interese
(Cod de Eticd, Politica privind administrarea conflictelor de interese);

indeplinirea cerintelor de competen{a si onorabilitate prevazute de reglementirile aplicabile;
mentinerea nmivelului de competentd relevat in matricea de competente a Consiliului de
Administrajie la momentul nominalizirii. relevat in evaluarea anuald a nivelului de competents
individuald a membrilor consiliufui de administratie:

cunoagterea, respectarea §i aplicarea cu profesionalism a legislajiei specifice societitii, strategia
51 politicile societdtii. Codul de etici, normele, procedurile, acordurile si conventiile care
reglementeazii activitatea;

nedepagirea numarului maxim de mandate de administrator previzut de OUG 109/2011, in
societhfi sau intreprinderi publice cu sediul in Roménia care pot fi exercitate concomitent si
alocarea de timp suficient pentru indeplinirea responsabilitailor;

evitarea conflictelor de interese (s& se asigure in permanentd i interesele lor personale sau
profesionale - directe sau indirecte - nu sunt in conflict cu interesele societitii si sa se asigure ci
procedurile i controalele implementate la nivelul societdfii sunt adecvate pentru identificarea,
raportarea i gestionarea corespunzitoare a conflictelor de interese actuale si potenfiale):

Consiliul de Administrajie al companiei este responsabil si pentru stabilirea si revizuirea
principiilor cadrului de administrare a activitiii si a valorilor corporative ale institutiei, inclusiv
a celor stabilite prin intermediul unui cod eticd gi conduitd, iar de la directori se asteaptd sa fac
diligentele necesare integrarii acestor principii de eticd in cultura organizationald a institugiei
publice.

Codul de Eticd definegte idealurile, valorile gi principiile pe care angajatii le respectd si le
aplicll in activitatea desfisuratd in cadrul companiei. Codul de eticd urmdreste promovarea
valorilor gi principiilor etice in cadrul companiei in vederea cresterii calititii serviciilor oferite si
a protejdrii reputafiei si are un rol educativ, de reglementare si de impunere a valorilor
promovate.

Consiliul de Administratie al companiei este responsabil si de comunicare.
Comunicarea dintre organele de administrare, conducerea societdfii. autoritatea publich

tutelara 51 acfionariat se va face conform OUG nr.1092011, cu modificarile si completdrile
ulterioare si HG 722/2016.

In caz de neindeplinire de la indicatorii de performanta stabilifi in contractele de mandat
ale administratorilor, acestia din wrma au obligatia de a notifica in scris APT si actionariatul cu
privire la cauzele care au determinat devierea. precum si impactul asupra indicatorilor de
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performantd. Notificarea administratorilor trebuie transmisa in cel mult 10 zile de la aparifia

cauzel care a stat la baza neindepliniriii, sau atunci cdnd administratorii constatd ca o astfel de
deviere este foarte probabila.

intm:mit,
PROMBA AUDIT COMPANY SRL
Bilan Mihaela
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